
Додаток 
Перелік 

нормативних документів щодо надання послуг з xiмічної чистки та прання, які 
можна отримати в Асоціації підприємств хімічної чистки i пралень (вул. Потєхіна,2, м. 
Київ, 03127 тел/факс (44) 258-31-46) 

1. Правила побутового обслуговування населення. 

2. Інструкція щодо надання послуг з xiмічної чистки та фарбування виробів. 
Інструкція щодо надання послуг з прання білизни. 

3. Державні  будівельні  норми.  ДБН  В.2.2.-11-2002  Підприємства побутового 
обслуговування. Основні положення. 

4. ДСТУ 2122-93 Матеріали для одягу. Символи та вимоги догляду. 

5. ГСТУ 201-03-96 Одяг та предмети домашнього вжитку після хімічної чистки. 
Загальні технічні умови. 

6. ГСТУ 201-04-96 Вироби білизняні,  оброблені  в пральні. Загальні технічні умови. 

7. ГСТУ 201-09-98  Вироби перефарбовані  на замовлення населення. Загальні 
технічні умови. 

8. Збірник нормативних актів i документів на виконання послуг з хімічної чистки, 
фарбування та прання виробів. Збірник вміщує витяги з наведених вище 
документів та із Закону України „ Про захист прав споживачів"; документів з 
охорони праці - ДСТУ 2320-93, ДНАОП 9.0.30-1.04.97, ДНАОП 9.0.30-1.06.97; 
ДСТУ 2916-94 i призначений для навчання працівників та практичного 
використання на робочих місцях. 

9. Типові посадові інструкції працівників: 
• приймальник замовлень; 
• апаратник хімічного чищення; 
• фарбувальник; 
• плямознищувач; 
• оператор пральних машин; 
• прасувальник. 

10. Робочі програми та учбові матеріали для професійної підготовки та підвищення 
кваліфікації працівників на виробництві за професіями: 

• приймальник замовлень; 
• апаратник хімічного чищення. 

 


