3.7.   Пенсійне забезпечення та соціальне страхування 
           Пріоритетними завданнями у щоденній роботі Слов’янського об’єднаного управління Пенсійного фонду України Донецької області  є:

     -    забезпечення повного та своєчасного надходження коштів у бюджет Пенсійного фонду, 

     -    забезпечення своєчасної виплати пенсій

     -    пошук додаткових шляхів залучення коштів,

     -    скорочення заборгованості  до бюджету Фонду

          Станом   на   01.07.2016 р. на  обліку  у      відділі   пенсійного   забезпечення      по 

м. Слов’янську  перебуває  65905 пенсіонерів, у тому числі  переселенців - 28840 чол.,  працюючих пенсіонерів - 9095 чол. Протягом I півріччя 2016 року відповідно до законів у сфері пенсійного забезпечення та згідно ряду постанов Кабінету Міністрів України щодо поліпшення пенсійного забезпечення громадян призначено  578 нових пенсій,  проведено 1368 поточних  перерахунків.   В результаті проведених перерахунків середній розмір пенсій протягом I півріччя 2016 року склав 1750,61 грн., що на  21,0 % менше ніж за відповідний період 2015 року. 

    Загальні  витрати на  виплату пенсій за I півріччі 2016 року склали 524376,13 тис. грн., що на 170392,34 тис. грн. або на 24,5 %  менше,   ніж  за  відповідний період 2015 року.

    Кількість отримувачів пенсій  через  банківські установи склала 20070 чол., тобто  30,4 % від загальної чисельності.

          До бюджету управління Пенсійного фонду за I півріччя 2016 року по м. Слов'янську надійшло власних коштів  у сумі 5761,4 тис. грн. У порівнянні з  аналогічним періодом 2015 р.  збільшено надходжень на 1463,24 тис. грн. або 34,0 %. 

          Потреба в коштах на виплату пенсій  та грошової допомоги за  I півріччя 2016 року склала  613237,79  тис. грн., зменшилась проти 2015 року  на  13,3 % або на  94061,43 тис. грн.
 Борг по платежам до бюджету  Пенсійного фонду України по місту Слов’янську станом на 01.07.2016р. склав 235990,5 тис. грн., та  збільшився  порівняно з аналогічним періодом 2015 року (25730,8 тис. грн.) на  210259,7  тис. грн. або  в 9 разів, в тому числі: 

 Борг по страховим внескам – 3448,8 тис. грн., що менше на 85,0 тис. грн. у порівнянні з 01.07.2015 року (3533,8 тис. грн.) 

 Структура боргу по страховим внескам:

         борг підприємств-банкрутів – 3079,6 тис. грн. (89,3%), а саме: ВАТ “СКК”-245,6 тис. грн., ВАТ “Содовий завод”-1067,2 тис. грн., ПП “Кокс”-752,6 тис. грн., ДП “УкрНДІметалургмаш”-586,2 тис. грн., ДП “НДІВН”- 324,3 тис. грн., ТОВ “Донгазторгсервіс”-79,2 тис. грн., ТМО “Славянск”-24,3 тис. грн., ТОВ “Ланіс”-0,2 тис. грн.

           - безнадійний борг -  272,0 тис. грн. (7,9 %), а  саме: КП “Совет”-55,3 тис. грн.,  “Донметліт”- 45,0 тис. грн. ,ТОВ “НТФ Мотор-Сервіс” – 26,9 тис. грн., ПП “Фролов” – 8,9 тис. грн., ТОВ “Аист” – 8,1 тис. грн., ТОВ “Вешенка” – 2,3 тис. грн., “Славянин” – 1,2 тис. грн., ПП “Ассиріус” – 0,3 тис. грн., ПП “Канцлер” – 0,7 тис. грн., ТОВ “Оптоцентр” – 2,9 тис. грн., ПП “Строй-Трейд” – 0,3 тис. грн., ТОВ “Слов’ян” - 39,4 тис. грн., ПП “Крамсервісбуд” – 1,7 тис. грн., Поліграфична фірма “Юніпрес” - 15,1 тис. грн., СТ “Мічуренець-6”- 32,4 тис. грн., ПП “Будівельна компанія “Майстер” – 1,3 тис. грн., СТ “Укрдонбаспромприлад” - 0,4 тис. грн., фізичні особи. 
         дієвий борг –  97,2 тис. грн. (2,8 %)., а  саме:  ПП “Медполімер” – 4,1 тис. грн.,  по фізичним особам-підприємцям - 93,1 тис. грн.
         Борг по “пільговим пенсіям“ – 230982,0 тис. грн., що  на 210252,0  тис. грн.  більше ніж станом на  01.07.2015 року (20730,0 тис. грн.). 

Структура боргу по пільговим пенсіям:
борг підприємств-банкрутів – 11515,3 тис. грн. (5,0%), 
безнадійний борг - 518,9 тис. грн. (0,2 %),
дієвий борг – 218947,8 тис. грн. (94,8 %), в т. числі ДП «Артемвугілля»-204098,9 тис. грн. або 93,2%. 

         Борг по “науці” - 560,0 тис. грн., більше ніж станом на  01.07.2015 року на 51,3 тис. грн. або на 10,1 %. 
         Борг по регресним вимогам – 133,3 тис. грн., у тому числі борг підприємств-банкрутів – 85,2 тис. грн. або 63,9 % та  ДП «Артемвугілля»-42,6 тис. грн. або 32%.
         Станом на  01.07.2016 р. на обліку по м. Слов’янську перебуває 9 підприємств-банкрутів з загальною сумою боргу 16060,5 тис. грн., в тому числі по страхових внесках на   загальнообов'язкове  державне пенсійне  страхування  - 3079,6 тис. грн., по ЄСВ-866,6 тис. грн., по пільговим пенсіям - 11515,3 тис. грн., наука - 513,8 тис. грн., регреси - 85,2 тис. грн.) 
Протягом I півріччя 2016 року було проведено 14 міських спільних нарад соціальних партнерів та органів ПФУ де заслуховувались 68 звітів керівників та власників по 36 підприємствам, які мають заборгованість з виплати заробітної плати та до бюджету ПФУ. В результаті всіх вжитих в рахунок погашення заборгованості  по відшкодуванню пільгових пенсій до управління надійшло з початку року   260,0 тис. грн.  та 645,5 тис. грн. в рахунок погашення ЄСВ. 

Винесено 6 рішень про застосування фінансових санкцій  на суму 1,0 тис. грн. 
   З початку  року проведено 23 сумісних виїздів державних виконавців та спеціалістів Пенсійного фонду щодо виявлення майна у боржників, здійснено 294 ознайомлень зі станом реалізації виконавчого провадження,  направлено до відділу ДВС  168 клопотань про здійснення виконавчих дій та  звернення стягнення на доходи боржника по  14 СПД - фізичним особам. 
Протягом I півріччя  2016 року стягнуто коштів в примусовому порядку органами  ВДВС  на загальну суму 821,4 тис. грн., у т.ч. по страховим внескам у сумі – 38,6 тис. грн. 
   Управлінням проведено 21 позапланова перевірок платників, в тому числі 19 або 90,5 % - результативних. За результатами перевірок застосовано 5 фінансових санкцій на суму 1020,00 грн.
  Проведено 179 перевірок документів для призначення пенсій, 26 перевірок банківських установ, 22 перевірки  ЦПЗ та почтових відділень, 4 перевірки установ, де особи перебувають на повному державному утриманні. Порушення виявлені в ході 32 перевірок, що складає 14,0 % від загальної кількості. В двох випадках встановлена переплата пенсій на суму 49891,69 грн. 

   Управлінням забезпечено ведення реєстру  38949 застрахованих  осіб по 11857 суб’єктам господарювання, видано 3115 індивідуальних відомостей за формами ОК-2,ОК-5,ОК-7 для призначення пенсій, видано 1843 індивідуальних відомостей за особистим зверненням застрахованих осіб. Отримано 146 повідомлення від Державного реєстратора про закриття юридичних та фізичних осіб, оброблено 93 документів щодо проведення реєстраційних дій. Внесена інформація до Державного реєстру по 745 померлим застрахованим особам. Проведено співставлення анкетних даних отримувачів пенсій, що містяться в обліковій справі пенсіонера по 25605 записам. 
        З метою підвищення рівня обізнаності громадян з основних питань пенсійного забезпечення,  запобігання порушень конституційних прав громадян на звернення, покращення надання безплатної правової допомоги громадянам та з метою якісного та оперативного інформування отримувачів пенсій та осіб, які переміщуються з районів проведення АТО в управлінні протягом I півріччя 2016 року проводилась  наступна робота: 
            Проведено 14 виїзних прийомів громадян, де було прийнято 122 особи.
Всього на прийом до керівництва управління звернулося 1005 осіб, у порівнянні з аналогічним періодом 2015 року (701) кількість відвідувачів зросла на 30%. 

Прийом та обслуговування громадян в управлінні здійснюється за принципом «єдиного вікна». Всього до громадської приймальні звернулося 19752 особи,  135 звернення надійшло у письмовій формі, у порівнянні з аналогічним періодом 2015 року (94 звернення) кількість збільшилася на 30%. 

На кількість суттєво вплинули звернення з питань:

· роз’яснення пенсійного законодавства – 29

· правильність призначення, перерахунку пенсій – 47

· виплата пенсій – 26

· утримання з пенсії – 11

· виплата допомоги на поховання – 3

· право на пенсію – 4

· поновлення – 5

· інші – 10

За звітний період обґрунтованих звернень не надходило. Всі звернення розглянуті у встановлений законодавствам термін.

Протягом 6 місяців з метою надання допомоги у витребуванні документів про стаж і заробіток прийнято та надіслано 209 запитів, видано довідок 1709 особам, прийнято 828 осіб з числа військовослужбовців. 

Продовжується робота “Гарячої телефонної лінії”, на яку звернулось більше 1877 особи, на «Пряму телефонну лінію» до керівників зателефонувало 25 громадян. 

Проведено 85 виступів в засобах масової інформації, з них 28 - на телебаченні, 10 - на радіо, 3 - в пресі, 44 – публікацій на веб-ресурсах, розповсюджено понад 520 брошур за напрямками діяльності органів Фонду та 828 листівок. 

             В рамках співпраці з громадськістю організовано та проведено: 3 зустрічі з представниками ветеранських та громадських організацій, 35 зустрічей в трудових колективах, із них 22 - семінари з керівниками та бухгалтерами з питань роз’яснень пенсійного законодавства, 2 семінари для безробітних, 4 - школа майбутнього пенсіонера, 1 семінар – навчання для голів та секретарів сільських та селищних рад; продовжуються сумісні виїзди спеціалістів управління та органів державної виконавчої служби до підприємств – боржників – за звітній період проведено 4 виїзди; проведено  29 зустрічі за місцем проживання, із них  12 проведених прийомів у складі «виїзного мобільного офісу», 4 – зустрічі «під єдиним дахом» 2 - засідання у складі громадської приймальні Слов’янської райдержадміністрації, 2 – засідання у Слов’янський міській раді для мало мобільних верств населення сумісно з представниками органів юстиції, 973 роз’яснень  надано в режимі мобільного зв’язку, надіслано 136 sms повідомлень. Проводиться активна роз’яснювальна робота на ринках міста, через радіоточки надано 197 оголошень.

           Крім того, протягом звітного періоду здійснено 50 виїздів до осіб з обмеженими можливостями. 

Для забезпечення зворотного зв’язку з населенням, з метою виявлення громадської думки щодо організації прийому громадян та діяльності органів ПФУ за звітній період проведено анкетування 79 осіб (під час прийому за бажанням відвідувача він має оцінити якість прийому). З квітня управління інформує про важливі події управління через сторінки у соціальних мережах Facebook та Twitter, де  за квітень – травень  розміщено  34 повідомлення стосовно пенсійного законодавства. 
